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Obiettivi del progetto formativo: 
L’Azienda USL di Bologna e il CCMSSA intendono promuovere un percorso modulare di formazione rivolto 
ai componenti dei CCMSSA e dei CCMSS distrettuali finalizzato al miglioramento delle conoscenze 
collegate alle funzioni di partecipazione al controllo della qualità dei servizi sanitari e socio-sanitari, alla loro 
programmazione e verifica, alla promozione della salute dei cittadini. 
Per il coordinamento del progetto è stata individuata la UO Governo Clinico, Ricerca, Formazione e 
Sistema Qualità che curerà la realizzazione operativa del progetto in collaborazione con il Dipartimento di 
Sanità Pubblica, la Direzione Attività Socio-Sanitarie e la UO Comunicazione. 
Il Percorso, su richiesta della Direzione sanitaria aziendale, prende avvio da un‘analisi del bisogno 
formativo espresso dalla nuova Presidenza del CCMSSA anche in considerazione del recente 
rinnovamento dei componenti all’interno dei CCMSS distrettuali. 
 

Struttura del progetto formativo: 
Il percorso formativo verrà svolto a distanza (Piattaforma Teams) con la registrazione degli interventi per un 
totale di 6 incontri (1 al mese). 
 

1 giornata – 20 Gennaio 2022 14,30-17,30 (presso Aula Rossa - OM), Il ruolo dei CCM nell’Ausl di 
Bologna. 
Intervengono: un componente della direzione strategica che inquadra il ruolo negli assetti e negli obiettivi 
aziendali; Romano Grande (presidente del CCMA) che illustra la mission; Paolo Ferraresi (vice-presidente 
del CCMA) che presenta il nuovo regolamento sul funzionamento dei CCMSS. 
 

2^ Giornata – 17 Febbraio 2022 14,30-17,30 (presso Aula Rossa - OM), La Governance aziendale: Il 
nuovo ROA, i livelli decisionali, gli obiettivi strategici, gli strumenti di programmazione e controllo. 
Intervengono: Aldo Bonadies, Marilia Maci 
 

3^ Giornata – 17 Marzo 2022 14,30-17,30 (presso Aula Rossa - OM), Il profilo di salute della Popolazione 
della Azienda USL di Bologna: fonti informative disponibili e utilizzo delle informazioni per promuovere 
attività di promozione della salute e di prevenzione delle cronicità. 
Intervengono: Gerardo Astorino, Vincenza Perlangeli (Dipartimento di Sanità Pubblica) 
 

4^ Giornata – 21 Aprile 2022 14,30-17,30 (presso Aula Rossa - OM), La Governance distrettuale e il 
sistema integrato dei servizi sanitari e socio-sanitari: i livelli decisionali e gli strumenti di programmazione (i 
Piani di zona per la salute e il benessere sociale, la progettazione partecipata e il ruolo dei CCM/cittadini) 
Intervengono: Eno Quargnolo (Direttore di Distretto San Lazzaro), Monica Minelli/Gerardo Lupi (DASS-
Direzione attività socio-sanitarie) 
 

5^ Giornata – 19 Maggio 2022 14,30-17,30 (presso Aula Rossa - OM), Il Sistema del Governo clinico 
nell’Ausl di Bologna: percorsi di accesso e liste d’attesa, i PDTA, strumenti di gestione della qualità, attività 
di equità e umanizzazione (il contributo dei CCM). 
Intervengono: Carlo Descovich, Nunzia Siena, Alessandra Tassoni, Angela Parma/Patrizia Venturoli, 
Vittoria Sturlese e Stefano Benini. 
 

6^ Giornata – 16 Giugno 2022 14,30-17,30 (presso Aula Rossa - OM), Strumenti di informazione e di 
comunicazione aziendale (Sito Internet e pagina dedicata ai CCM, gli Urp). 
La qualità, l’accessibilità e la semplificazione dell’informazione al cittadino: esperienze passate e in corso. 
Intervengono: Marco Grana, Referente Health Literacy (John M. Kregel); Daniela Buriola (Referente 
aziendale Urp) 
 

Destinatari: componenti del CCMSSA (circa 25 partecipanti) e componenti dei CCMSS distrettuali 
Metodologie: 

1. Lezioni a distanza (Piattaforma Teams) 
 

La valutazione di gradimento: Questionario 
La valutazione di apprendimento: Scheda contenete suggerimenti sul contributo dei CCM in riferimento 
ai temi oggetto di approfondimento. Possibilità di inserire i suggerimenti nel Programma di mandato 2023. 


